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Justering 

 

Protokollet justeras med digital signering och saknar därför 
namnunderskrifter 
 
Sekreterare Katarina Bodin 

Ordförande Pernilla Tornéus 

Justerare Martin Edberg 

Justerade paragrafer §§ 201 - 229 

  

Anmärkning Ärendena behandlades i följande ordning: 
§ 201 – 220, 222 – 228, 221, 229 
 
Enhetschef Lisett Falegård-Paredes hälsade 
nämnden välkomna till Parketten. 
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§ 201 Dnr 305311 
 

Närvaro 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar närvaron. 
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§ 202 Dnr 299668 
 

Val av justerare 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd utser Martin Edberg (S) till att justera 
protokollet. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott ska beslut vem som 
jämte ordförande ska justera protokollet. 
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§ 203 Dnr 304108 
 

Fastställelse av föredragningslistan 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd fastställer föredragningslistan. 
 
Bakgrund 
Dagordningen innehåller vilka ärenden som kommer att behandlas på 
sammanträdet. 
 
Beslutsunderlag 
Kallelse till sammanträdet 
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§ 204 Dnr 2022-00015 
 

Allmänhetens frågestund  

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar att ingen allmänhet närvarar på 
mötet för att ställa frågor. 
 
Bakgrund 
Nämndens sammanträde är öppna för allmänheten för att medborgare 
ska ha möjlighet att ställa frågor till nämndens ledamöter. 
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§ 205 Dnr 2022-00011 
 

Information från nämndens ordförande 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Nämndens ordförande Pernilla Tornéus informerar om följande: 

- På arbetsutskottet beslutades att det ska ske upphandling av 
digitalt verktyg, som servicetjänst för att stödja samarbete mellan 
separerade/skilda föräldrar i första hand. 
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§ 206 Dnr 2022-00012 
 

Information från förvaltningen till nämnden  

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärds arbetsutskott noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Förvaltningschef Rizana Talic informerar om följande: 

- artikelserie i Smålandsposten angående hemlöshet. 
- Diakonicentrum öppnar natthärbärge 15 december 
- initierat ledningssamverkan med utbildningsförvaltningen 
- ledningsgruppen har träffat olika fakulteter från 

Linnéuniversitetet för att starta upp ett samarbete för att 
utveckla det sociala arbetet 
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§ 207 Dnr 2022-00016 
 

Ledamöternas frågestund 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar frågeställningarna. 
 
Bakgrund 
Kenneth Ouick (M) frågade om det finns ett ökat behov av budget- och 
skuldrådgivning, utifrån den ekonomiska situationen som råder i 
samhället. 
Avdelningschef Karolina Rydh svarar. 
 
Kenneth Ouick (M) undrar också om förvaltningen ser någon ökning på 
ekonomiskt bistånd. 
Avdelningschef Karolina Rydh svarar. 
 
Pia Philipsson (M) frågar om det märks någon ökning bland hemlösa och 
tiggeri. 
Förvaltningschef Rizana Talic svarar. 
 
Fitim Krasniqi (S) frågar angående omsättning av skolsocionomer 
kopplat till arbetsbelastning. 
Avdelningschef Katarina Carlzon svarar 
 
Elisabeth Flennemo (V) undrar varför förvaltningen har valt att benämna 
tjänsterna som skolsocionomer. 
Avdelningschef Katarina Carlzon svarar 
 
Jonna Ahlqvist (V) undrar hur har rektorerna och verksamheterna på 
skolorna tagit emot skolsocionomerna. 
Avdelningschef Katarina Carlzon svarar 
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§ 208 Dnr 2022-00010 
 

Inkomna skrivelser och meddelande till nämnden för 
arbete och välfärd  

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av inkomna skrivelser och 
meddelande. 
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§ 209 Dnr 2022-00013 
 

Redovisning av delegationsbeslut  

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd godkänner redovisningen. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärd har överlåtit sin beslutanderätt till 
utskott, ordförande och tjänstemän enligt en av nämndens antagna 
delegeringsordning.  
Dessa beslut ska redovisas till nämnden. Redovisningen innebär inte att 
nämnden kan ändra i de redovisade besluten. Däremot står det 
nämnden fritt att när som helst återkalla den givna beslutanderätten. 
Frågor gällande särskilt delegeringsbeslut ställs på arbetsutskottet och 
besvaras på nämnden alternativt skickas till förvaltningssekreteraren 
senast 2 dagar innan nämndens sammanträde.  
Redovisningen av delegeringsbesluten är uppdelade i två delar. En av del 
avser delegeringsbeslut fattade i Individärenden och i den andra 
redovisas övriga delegeringsbeslut. 
 
Beslutsunderlag 
Redovisning av delgationsbeslut i Ciceron över perioden: 

- 2022-10-21 – 2022-11-23 
 
Redovisning av delegationsbeslut fattade i individärenden i 
verksamhetssystemen: 

- Procapita: Delegationsbeslut oktober  
- LifeCare: Delegtionsbeslut oktober 
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§ 210 Dnr 2022-00120 
 

Information om Lex Sarah-utredning 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärd har beslutat att samtliga rapporter om 
missförhållande eller påtagliga risker för missförhållande enligt 14 kap 6 
§ SoL (Lex Sarah) ska presenteras för nämnden när beslut är fattat. 
 
Sammanfattning 
Boende A på Evedalsvägen blir utsatt för blottning i sin lägenhet av 
boende B. Incidenten polisanmälas av boende A. Boende B utrycker sitt 
missnöje med polisanmälan genom att ta till fysiskt våld mot boende A. 
Även denna incident polisanmälas av boende A. 
 
Ingen anmälan är gjord till Inspektionen för vård och omsorg, IVO, då 
utredningen inte visar på påtaglig risk för ett allvarligt missförhållande. 
 
Beslutsunderlag 

- Delegationsbeslut 
- Lex Sarah-utredning 
- Rapport enligt lex Sarah 
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§ 211 Dnr 2022-00180 
 

Information om lex Sarah på externt boende 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Nämnden för arbete och välfärd har beslutat att samtliga rapporter om 
missförhållande eller påtagliga risker för missförhållande enligt 14 kap 6 
§ SoL (Lex Sarah) ska presenteras för nämnden när beslut är fattat. 
 
Sammanfattning 
Lex-Sarah-utredning är gjord av Fredriksdal Höglandets Utredningshem 
AB, som ansvarar för det boendet där incidenten har inträffat. 
En familj bestående av mamma, pappa och en ettåring är berörda. Enligt 
rapporteringen har mamman hotat pappan med en sax. 
Ingen anmälan är gjord till Inspektionen för vård och omsorg, IVO, då 
utredningen inte visar på påtaglig risk för ett allvarligt missförhållande. 
 
Beslutsunderlag 

- lex Sarah utredning 
- lex Sarah rapportering (anmälan) 
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§ 212 Dnr 2022-00090 
 

Redovisning av ej verkställda beslut kvartal 3 2022 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av redovisningen av 
rapporteringen av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS för tredje 
kvartalet 2022 och överlämnar redovisningen till Kommunfullmäktige 
och kommunens revisorer. 
 
Bakgrund 
Nämnden ska till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunens 
revisorer och till kommunfullmäktige rapportera beslut om bistånd 
enligt 4 kap. 1 § SoL och insatser enligt 9 § LSS som inte har verkställts 
tre månader efter beslut. Till IVO och kommunens revisorer ska 
nämnden rapportera beslut som inte har verkställts tre månader efter 
beslut samt om en insats har avbrutits och inte har verkställts på nytt 
inom tre månader. För varje beslut ska nämnden ange beslutsdatum, 
vilken typ av bistånd beslutet gäller och kortfattat uppge skälen för 
dröjsmålet. Nämnden ska även anmäla när nämnden har verkställt ett 
gynnande beslut som har rapporterats som ej verkställt och ange datum 
för verkställigheten. Till fullmäktige ska nämnden lämna en 
statistikrapport över  

- hur många beslut som inte har verkställts tre månader efter 
beslut samt om en insats har avbrutits och inte har verkställts på 
nytt inom tre månader,  

- vilka typer av bistånd besluten gäller,  
- hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive beslut. 

Av förarbetena till lagstiftningen framgår att det av redovisningen till 
fullmäktige inte ska gå att härleda vilka personer besluten gäller. Skäl till 
varför besluten inte är verkställda ska heller inte anges, eftersom 
redovisningen inte är avsedd att skapa en diskussion kring enskilda 
ärenden. Däremot ska det framgå hur stor del av de ej verkställda 
besluten som gäller insatser till kvinnor respektive män.  
Nämnden har önskat att det av redovisningen framgår antal beslut där 
den enskilde har tackat nej till erbjudande. 
 
Summering av redovisning av ej verkställda beslut för kvartal 3 år 
2022 
Antal rapporterade ej verkställda beslut: 17 
Antal verkställda beslut: 3 
Antal avslutade beslut utan verkställighet: 3 
Antal beslut som kvarstår: 11 
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Beslutsunderlag 
Bilaga 2022 Q3 Ej verkställda beslut 
 
Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kommunfullmäktige 
Kommunens revisorer 
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§ 213 Dnr 2021-00033 
 

Redovisning av uppföljning av tillsynsplan gällande 
kontroll av serveringstillstånd och 
detaljhandel/servering av folköl år 2021 - 2022 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar att uppföljning av tillsynsplanen 
gällande kontroll av serveringstillstånd och detaljhandel/servering av 
folköl för åren 2021 – 2022 är genomförd. 
 
Bakgrund 
Tillsynsplan 2021 - 2022 antogs av Nämnden för arbete och välfärd 2021-
03-18 § 44. 
 
Sammanfattning 
Förändringar och omprioriteringar på grund av coronoapandemin (2021) 
och organisationsförändringar kombinerat med vakanser (2022) har 
påverkat arbetet för alkoholhandläggning och gjort att tillsynsplanen 
inte följts. 
 
Planerat arbete under 2023 är att fokusera på yttre tillsyn och att 
genomföra den slutgiltiga flytten till ny förvaltning. 
 
Beskrivning av arbetet under 2021 
Under 2021 fanns fortsatt restriktioner kopplade till coronapandemin 
och tillsynsbesök gjordes främst med syfte att följa upp tillfälligt förbud 
mot servering av alkohol efter kl. 20:00. Annan tillsyn som genomfördes 
var samsynsbesök med miljö- och hälsoskyddskontoret i syfte att 
servicesäkra och underlätta för näringslivet. Analys av samsynen var att 
det fanns svårigheter i genomförandet på de större restaurangerna, 
eftersom de olika tillsynerna kräver olika mycket tid och tillgång till 
personer inom verksamheten. För framtida samsynsbesök kan mindre 
verksamheter, så som pizzerior besökas och troligen ge större effekt. 
Utbildningsinsatser "stökfritt" och referensgrupp genomfördes ej på 
grund av pandemin. 
 
Ingen kontroll på folkölsförsäljning eller på tillfälliga arrangemang 
genomfördes till följd av coronapandemin under 2021. 
 
Beskrivning av arbetet under 2022 
I maj 2022 flyttades det organisatoriska ansvaret för kommunens 
alkoholhandläggning och personal till miljö- och 
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hälsoskyddsavdelningen, Samhällsbyggnadsförvaltningen. Ansvar för 
ekonomi och uppföljning ligger under 2022 fortsatt på nämnden för 
arbete och välfärd. Under 2023 kommer hela ansvaret för 
alkoholhandläggning flyttas till den nämnd som miljö- och 
byggavdelningen rapporterar till.  
 
Sammantaget har våren 2022 kantats av personalomsättning, vilket har 
gjort att flera delar av verksamheten har fått planeras om. Sedan hösten 
2022 finns nya alkoholhandläggare på plats och det sker ett 
kontinuerligt arbete för att introducera och utbilda handläggarna.  
Tillståndsansökningar har prioriterats framför tillsyn för att företagen 
ska kunna få sina serveringstillstånd utfärdade, vilket i kombination med 
introduktion av nya handläggare medför att tillsyn inte genomförts 
enligt tillsynsplanen. Det finns också eftersatta uppgifter från 
föregående år kopplat till coronapandemin, exempelvis yttre tillsyn och 
förbyggande insatser så som träffar och utbildningar. Det har under 
våren kommit in färre tillståndsansökningar än normalt, men en ökning 
har sedan sommaren börjat ske i takt med att företag startar upp efter 
pandemin. 
 
Arbetet framåt 
Under hösten kommer fokus ligga på att utveckla arbetssätt inom 
alkoholtillsynen samt introducera nya handläggare och skapa trygghet i 
grupp och handläggning. Detta görs bland annat genom 
utbildningsinsatser och studiebesök på andra kommuner. Vi har även 
startat upp ett nätverk för alkoholhandläggning i miljö- och 
byggsamverkan där Kronobergs och Blekinge läns kommuner ingår. 
Samtidigt sker arbete för att den slutgiltiga flytten av området till den 
nya nämnden i kombination med organisationsförändringar på 
Samhällsbyggnadsförvaltningen ska genomföras. 
 
Ny tillsynsplan för kommande år tas fram. Fokus är framförallt att 
komma ut på tillsyn både på tillståndspliktiga och anmälningspliktiga 
(folköl) verksamheter. 
 
Beslutsunderlag 

- Tillsynsplan gällande kontroll av serveringstillstånd och 
detaljhandel/servering av folköl 2021 - 2022 

 
Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Samhällsbyggnadsförvaltningen 
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§ 214 Dnr 2022-00048 
 

Beslut om att efterskänkning av avgifter för 
alkoholtillsyn 2022 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd beslutar att fastställa efterskänkning av 
den fasta årliga tillsynsavgiften för stadigvarande serveringstillstånd 
avseende år 2022. 
 
Bakgrund 
Enligt 9 kap Alkohollagen får kommunen ta ut avgift för tillsyn av den 
som har serveringstillstånd och av den som bedriver anmälningspliktig 
detaljhandel med eller servering av folköl. På grund av Coronapandemin 
och Covid- 19 har näringslivet påverkats starkt ekonomiskt. Den 
pandemi som samhället bekämpar, är en extraordinär omständighet 
vilket gör det nödvändigt att agera och ta ansvar för näringslivets 
fortlevnad. Restaurangbranschen har drabbats av flera åtgärder för att 
minska smittspridningen, vilket har minskat tillgången till jobb för 
Växjöborna. För att underlätta den svåra ekonomiska situationen som de 
flesta av tillståndshavarna befinner sig i, föreslås att den fasta årliga 
tillsynsavgiften för stadigvarande serveringstillstånd avseende 2022 
efterskänks, likt åren 2020 och 2021. 
 
Beslutsunderlag 

- Beslut om efterskänkning redovisas i §42 från nämndens möte 
2022-03-10. 

 
Beslutet skickas till  
för åtgärd 
alkoholhandläggarna 
 
för kännedom 
ekonomiavdelningen 
näringslivschef 
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§ 215 Dnr 2020-00231 
 

Återrapportering av Sverigeintroduktion 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar information.   
 
Bakgrund 
Enhetschef och rektor Ulrika Falkbacken återkopplar hur man har 
arbetat vidare med Sverigeintroduktionen. 
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§ 216 Dnr 2022-00181 
 

Beslut angående tillfälligt tilläggsbidrag till 
barnfamiljer med anledning av ökade 
levnadskostnader 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd beslutar anta tillfälliga riktlinjer för 
ekonomiskt bistånd som innebär att tilläggsbidraget till barnfamiljer 
inom bostadsbidraget med anledning av ökade levnadsomkostnader inte 
tas med som en inkomst i beräkningen av ekonomiskt bistånd fram till 
30 juni 2023 - under förutsättning att tilläggsbidraget förlängs till och 
med 30 juni 2023. 
 
Bakgrund 
Ett tillfälligt tilläggsbidrag lämnas till barnfamiljer med bostadsbidrag 
under juli till och med december 2022. Regeringskansliet föreslår i 
oktober 2022 att tilläggsbidraget förlängs t.o.m. 30 juni 2023. 
Ärendet behandlas av nämnden för arbete och välfärd för beslut om hur 
nämnden hanterar det tillfälliga tilläggsbidraget till barnfamiljer med 
anledning av ökade levnadsomkostnader.   
 
En utgångspunkt vid nämndens prövning är att biståndet ska tillförsäkra 
den enskilde en skälig levnadsnivå. För att nämnden ska kunna ta 
ställning till detta behöver nämnden göra en individuell 
behovsbedömning (4 kap. 1 § fjärde stycket SoL). Utgångspunkten för 
vilket bistånd som ska beviljas är alltså vad som kan anses vara en skälig 
levnadsnivå och det måste bland annat bedömas med utgångspunkt i 
den tid och de förhållanden under vilka den hjälpbehövande lever. Vad 
som är en skälig levnadsnivå beror på vad som kan anses som rimligt i 
ett enskilt fall mot bakgrund av att biståndet ska vara en yttersta garanti 
för enskildas livsföring i olika avseenden. Vad som är skäliga kostnader 
när det gäller några av hushållens vanliga vardagsutgifter framgår av 
riksnormen som beslutas av regeringen varje år. För övriga utgifter ska 
socialnämnden göra en individuell bedömning. Det innebär att vad som 
är skälig levnadsnivå ska knytas till enskilda personers och familjers 
behov (Socialstyrelsen, 2021. Ekonomiskt bistånd Handbok för 
socialtjänsten).  
 
Enligt nämndens riktlinjer ekonomiskt bistånd (fastställd 2019-06-20, 
senast reviderad § 219/2021) räknas bostadsbidrag som inkomst vid 
ansökan om ekonomiskt bistånd. Av riktlinjerna framgår att 
bostadsbidrag ska ansökas av de som är berättigade det vill säga 
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ungdomar upp till 29 år och barnfamiljer. Barnfamiljer som är 
inneboende ska ansöka om särskilt bidrag till boendekostnader.  
 
I regeringens förslag framgår att det tillfälliga tilläggsbidraget inte syftar 
till att vara en inkomstförstärkning för den som har ekonomiskt bistånd. 
Nämnden kan antingen besluta om tillfälliga riktlinjer för ekonomiskt 
bistånd som innebär att tilläggsbidraget till barnfamiljer inom 
bostadsbidraget med anledning av ökade levnadsomkostnader inte tas 
med som en inkomst i beräkningen av ekonomiskt bistånd fram till 30 
juni 2023 - under förutsättning att tilläggsbidraget förlängs till och med 
30 juni 2023, eller besluta att det tillfälliga tilläggsbidraget inte ska 
utgöra en inkomstförstärkning för den som har ekonomiskt bistånd.  
Bland landets kommuner finns såväl kommuner som har avslagit initiativ 
till att göra avsteg från riktlinjer, som kommuner som har gjort avsteg 
från riktlinjer och undantar det tillfälliga tilläggsbidraget till barnfamiljer 
inom bostadsbidraget som inkomst vid beräkning av ekonomiskt 
bistånd.  
 
Under oktober månad 2022 erhöll 251 hushåll med barn ekonomiskt 
bistånd. Totalt 630 barn i ingår i dessa hushåll. År 2021 erhöll i 
genomsnitt 329 hushåll med barn ekonomiskt bistånd (793 barn) per 
månad. År 2022, till och med oktober månad, har i genomsnitt 271 
hushåll med barn (664 barn) erhållit ekonomiskt bistånd per månad.  
 
Totalt för perioden kan ett avsteg från riktlinjerna, avseende att undanta 
det tillfälliga tillägget vid beräkning av ekonomiskt bistånd, innebära att 
nämndens kostnader för ekonomiskt bistånd inte blir upp till 2,1 miljoner  
kronor lägre för perioden. Beräkningen baseras på att tilläggsbidraget 
som mest kommer att kunna lämnas med 1 325 kronor per månad, och 
genomsnittligt antal hushåll med barn (271) per månad år 2022, till och 
med oktober månad.  
 
Att inte undanta det tillfälliga tillägget vid beräkning av ekonomiskt 
bistånd innebär att förhålla sig till den utformning som regeringen 
föreslår, som innebär att det tillfälliga tillägget inte medför en 
inkomstförstärkning för den som har ekonomiskt bistånd. Att inte göra 
undantag för någon grupp kan anses vara förenligt med likställighets-
principen enligt kommunallagen, då alla biståndstagare drabbas av 
ökade levnadsomkostnader till följd av höjda priser. Samtidigt framgår 
det av regeringens förslag att prisökningarna särskilt påverkar personer 
med låg inkomst och små ekonomiska marginaler, däribland vissa 
barnfamiljer och att tilläggsbidraget till barnfamiljer är ett stöd av 
extraordinär karaktär som bör lämnas under en begränsad tidsperiod. 
Att tillfälligt undanta tilläggsbidraget till barnfamiljer inom 
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bostadsbidraget som inkomst vid beräkning av ekonomiskt bistånd, mot 
bakgrund av ökade levnadsomkostnader till följd av höjda priser för 
barnfamiljer med ekonomiskt bistånd, innebär att barnfamiljer med 
ekonomiskt bistånd i Växjö tillförsäkras en inkomstförstärkning som 
övriga ekonomiskt utsatta barnfamiljer tillförsäkras genom det tillfälliga 
bostadsbidraget. Konsekvenserna av ett minskat ekonomiskt utrymme 
kan medföra att barn i barnfamiljerna med ekonomiskt bistånd blir 
lidande på kort och lång sikt. Att ett biståndshushåll med barn får del av 
det tillfälliga tilläggsbidraget inom bostadsbidraget som andra 
barnfamiljer med svag inkomst kan därmed bidra till att risken för 
långvariga konsekvenser av det minskade ekonomiska utrymmet 
minskar. Enligt Folkhälsomyndigheten (2022) ger bristande ekonomiska 
resurser sämre förutsättningar för hälsosamma levnadsvanor, och oro 
för ekonomin kan påverka hälsan negativt. Ekonomisk utsatthet kan 
även vara förknippat med svårigheter att delta i samhället på samma sätt 
som andra, och därmed innebära en risk för social exkludering. Att växa 
upp med bristande ekonomiska resurser kan påverka barns liv negativt, 
exempelvis genom mindre hälsosamma levnadsvanor, sämre skolresultat 
och trångboddhet (Folkhälsomyndigheten, 2022b. Inkomster och 
försörjningsmöjligheter).  
 
Att under en period anta tillfälliga riktlinjer, i vilka tilläggsbidraget till 
barnfamiljer inom bostadsbidraget med anledning av ökade 
levnadsomkostnader inte tas med som en inkomst i beräkningen av 
ekonomiskt bistånd, kan vara motiverat i beaktan till artikel 2 
barnkonventionen, om rätt till likvärdiga villkor, jämlikhet och förbud 
mot diskriminering då syftet med tilläggsbidraget är avsett att vara ett 
tillfälligt tillskott för ekonomiskt utsatta hushåll i en extraordinär 
situation. Ett tillfälligt avsteg från riktlinjerna genom att undanta 
tilläggsbidraget till barnfamiljer inom bostadsbidraget vid beräkning av 
ekonomiskt bistånd medför att även barnfamiljer med ekonomiskt 
bistånd tar del den satsning som i övrigt ges till barnfamiljer med svag 
ekonomi, vilket kan anses vara förenligt med likställighetsprincipen 
enligt kommunallagen. Att föräldrar i hushåll med ekonomiskt bistånd 
får en något förbättrad ekonomisk situation bör innebära en förbättring 
för berörda barn, bland annat i förhållande till vad som bedöms vara till 
barnets bästa och barnets rätt till liv, överlevnad och utveckling. 
Sammantaget bedöms förslaget tillgodose barnets bästa (artikel 3 
barnkonventionen) på kort och lång sikt. 
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Beslutsunderlag 
- Tjänsteskrivelse: Tilläggsbidrag till barnfamiljer inom 

bostadsbidrag med anledning av ökade levnadsomkostnader 
 
Yrkanden 
Instämmer i förslaget till beslut gör: 
Pernilla Tornéus (M) 
Martin Edberg (S) 
Fitim Krasniqi (S) 
 
Beslutet skickas till 
för åtgärd 
avdelningschef arbete och lärande 
enhetschef ekonomiskt bistånd 
 
för kännedom 
teamledare/utredare, utvecklingsenheten 
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§ 217 Dnr 2022-00155 
 

Beslut om yttrande på missiv Fördjupad granskning 
av kommunens uppföljning av frånvaro i grundskola 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
1. Nämnden för arbete och välfärd översänder yttrande angående 

revisionen om granskning av uppföljning av frånvaro i grundskola 
till kommunstyrelsen.   

2. Nämnden för arbete och välfärd uppdrar åt förvaltningen att 
verkställa revisionens rekommendation. 

 
Bakgrund 
I Växjö kommuns revisionsplan för år 2022 ingår granskning av 
utbildningsnämndens och nämnden för arbete och välfärds arbete inom 
området skolfrånvaro. För nämnden för arbete och välfärd omfattar 
granskningen nämndens samverkan med utbildningsnämnden i frågor 
som berör elever med problematisk skolfrånvaro. Granskningen är 
avgränsad till grundskolan. På uppdrag av kommunens revisorer har 
KPMG genomfört granskningen. 
KPMG bedömer att det bedrivs en ändamålsenlig samverkan, som är 
under utveckling, mellan bland annat skola och socialtjänst. Det finns 
uppbyggda strukturer för samverkan bland annat inom ramen för 
"Barnens bästa gäller!", som när samarbetet är fullt utbyggt och när varje 
myndighet inom rimlig tid kan ta fullt ansvar för sin insats, på ett 
avgörande sätt bör kunna stödja enskilda elever med samordnade 
insatser. Det bedöms också finnas strukturer för samverkan i 
förebyggande och främjande syfte, men att denna samverkan kan 
utvecklas.  
KPMG:s samlade bedömning är att nämndens arbete inom området 
skolfrånvaro till viss del är ändamålsenligt. Nämnden berör samverkan 
med utbildningsnämnden i sina delårs- och årsrapporter. KPMG 
poängterar dock att samverkan i sig inte är något mål att följa upp utan 
ett medel för att nå andra mål. Kommentarerna till uppdrag i delårs- och 
årsrapporterna anses vara mycket övergripande och inga brister eller 
utvecklingsområden identifieras. KPMG bedömer att analysen kan 
utvecklas. 
Nämnden rekommenderas att 

- stärka analysen i uppföljning av samverkan med 
utbildningsnämnden 

 
 
 



 Sammanträdesprotokoll 
Nämnden för arbete och 
välfärd 
2022-12-14 

 

   

 

Ordförandes signatur Justerares signatur Utdragsbestyrkande  

   27 (45) 

 

Bemötande av revisionens rekommendation 
Förvaltningen ställer sig bakom de bedömningar som görs i 
revisionsrapporten och instämmer i revisionens rekommendation om 
att stärka analysen i uppföljningen av uppdrag.  
 
Analysen förväntas stärkas när strukturer för samverkan är fullt 
uppbyggda och när det är möjligt att utvärdera effekterna av bland 
annat samverkan genom skolsocionomer och en gemensam mottagning. 
För att säkerställa analys av effekterna av uppdrag i delårs- och 
årsrapporter ska förvaltningen se över behov av ytterligare anvisningar 
eller stöd till uppdragsansvariga.  
 
Beslutsunderlag 
Revisionsrapport Granskning av kommunens uppföljning av frånvaro i 
grundskola, KPMG (2022-10-10) 
 
Beslutet skickas till 
för åtgärd 
förvaltningschef 
 
för kännedom 
Revisionskontoret 
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§ 218 Dnr 2022-00168 
 

Beslut om yttrande på missiv Kommunens revisorers 
granskning gällande uppföljning av placeringar för 
barn och unga 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
1. Nämnden för arbete och välfärd översänder yttrande angående 

revisionen om granskning av uppföljning av placerade barn och 
unga till kommunstyrelsen.   

2. Nämnden för arbete och välfärd uppdrar åt förvaltningen att 
verkställa revisionens rekommendationer. 

 
Bakgrund 
I Växjö kommuns revisionsplan för år 2022 ingår granskning om 
uppföljning av placerade barn och unga. Granskningen omfattar 
placering av barn och unga i familjehem och hem för vård eller boende 
(HVB). På uppdrag av kommunens revisorer har KPMG genomfört 
granskningen. 
 
KPMG:s samlade bedömning är att nämnden för arbete och välfärd inte 
fullt ut säkerställer att vården för placerade barn och ungdomar följs 
upp på ett ändamålsenligt sätt. Bedömningen är att nämnden har tagit 
fram tillräckliga processbeskrivningar och därtill kopplade rutiner för 
uppföljning av placerade barn och unga. Uppföljningen bedöms dock 
inte fullt ut ske i den omfattning som socialtjänstlagen kräver vad gäller 
tidsgränser. Brister har också identifierats avseende uppföljningens 
innehåll. Vidare framgår av stickprovskontroller att nämnden inte fullt 
ut följer lagkrav beträffande övervägande av fortsatt vård inom HVB. Det 
har också framgått att rutinerna avseende kontakt med, besök hos och 
enskilt samtal med det enskilda barnet eller ungdomen inte följs. 
Framför allt gäller det placering i HVB. 
 
Mot bakgrund av granskningen rekommenderar KPMG nämnden att: 

- säkerställa att regelbundna besök görs och att enskilda samtal 
med den placerade genomförs och dokumenteras 

- säkerställa att övervägande av fortsatt vård sker i enlighet med 
lagkrav 

- det systematiska kvalitetsarbetet förbättras genom 
egenkontroller och att upptäckta brister åtgärdas. 
Kvalitetsarbetet bör årligen sammanställas i en kvalitetsrapport. 
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Bemötande av revisionens rekommendationer 
Förvaltningen ställer sig bakom de bedömningar som görs i 
revisionsrapporten och bemöter respektive rekommendation under 
rubrikerna nedan. 
 
Säkerställa att regelbundna besök görs och att enskilda samtal med den 
placerade genomförs och dokumenteras 
Uppföljning av hembesök och enskilda samtal med den placerade ingår i 
de ärendegenomgångar som genomförs av placeringar i familjehem och 
i hem för vård eller boende. Genomförande och dokumentation ska 
säkerställas genom att arbeta för att uppnå enhetlighet i 
ärendegenomgångarnas innehåll, hur de ska dokumenteras och bevakas. 
Arbetet ska genomföras under 2023 och i samverkan mellan berörda 
stöd- och utredningsenheter, familjehemsenheten och HVB-
koordinator.  
 
Säkerställa att övervägande av fortsatt vård sker i enlighet med lagkrav 
Övervägande av fortsatt vård är en del av ärendegenomgångarna av 
placeringar i familjehem och i hem för vård eller boende. Att säkerställa 
genomförande av övervägande i enlighet med lagkrav är en del av målet 
med arbetet som beskrivs ovan avseende ärendegenomgångarnas 
innehåll, dokumentation och bevakning.  
 
Det systematiska kvalitetsarbetet förbättras genom egenkontroller och att 
upptäckta brister åtgärdas. Kvalitetsarbetet bör årligen sammanställas i 
en kvalitetsrapport. 
Inom förvaltningen genomförs egenkontroller som en del av det 
systematiska kvalitetsarbetet. Förbättringsförslaget avser genomföras 
genom att genomföra egenkontroll i form av sammanställning av 
ärendegenomgångar på gruppnivå. Sammanställningen ska göras möjlig 
utifrån enhetlighet i ärendegenomgångarnas innehåll och 
dokumentation.  
 
Egenkontroll om granskning av genomförandeplaner genomförs årligen. 
Kontrollen genomförs i form av en checklista med ett antal frågor som 
ska besvaras för ett urval på 10 ärenden.  
 
För genomförandet av egenkontroller finns systemstöd och en rutin för 
att sammanställa resultatet. Rutin ska revideras för att säkerställa att 
upptäckta brister åtgärdas. 
Kvalitetsarbetet sammanställs redan årligen i en kvalitetsrapport. 
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Beslutsunderlag 
Revisionsrapport Granskning av uppföljning av placeringar för barn och 
unga, KPMG (2022-11-03) 
 
Beslutet skickas till 
för åtgärd 
förvaltningschef 
 
för kännedom 
revisionskontoret 
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§ 219 Dnr 312329 
 

Beslut om revidering av delegationsordning 
angående beslut om rättsgenetisk undersökning 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd godkänner revideringen av Nämnden 
för arbete och välfärds delegationsordning gällande tillägg gällande 
rättsgenetisk undersökning. 
 
Bakgrund 
Enligt svensk lag har kommunernas socialnämnder skyldighet att  
fastställa faderskap till barn vars föräldrar inte är gifta då barnet föds.  
Om mannen inte bekräftar faderskapet kan det bli aktuellt med en  
faderskapsutredning, ett faderskapstest. När det gäller moderskaps-
tester kan det finnas andra omständigheter som ligger till grund för en  
utredning. Faderskaps- och moderskapsutredningar är gratis för  
kommuner och domstolar. 
 
Faderskapsutredning, eller faderskapstest som det också kallas, är ett  
DNA-test som utförs för att ta reda på om en man är biologisk pappa till  
ett barn. När två ogifta personer får barn har socialnämnden i den  
aktuella kommunen skyldighet att fastställa faderskapet. Mannen kan  
bekräfta faderskapet, men i de fall där detta inte sker måste faderskapet  
utredas på annat sätt. Det sker vanligen via socialnämnden då den ger  
rättsgenetik uppdraget att göra en faderskapsutredning. I vissa fall är  
domstolen uppdragsgivare. Faderskapstest under graviditeten utförs  
bara på uppdrag av polis eller läkare. 
 
Rättsgenetik gör också moderskapstester. De görs enligt samma princip, 
för att ta reda på om en kvinna är biologisk mamma till ett barn.  
Frågeställningarna kan se olika ut och kan till exempel handla om  
moderskapsutredning (moderskapstest) i återföreningsärende. 
Faderskaps- och moderskapsutredningar är numera gratis för  
kommuner och domstolar. Detta medför att förslaget på revidering av  
gällande rättsgenetisk undersökning är att punkt 9.6 tas bort då ingen  
kostnad längre är kopplad till utredningen. 
 
 
Beslutsunderlag 

- Beslutsunderlag: Delegationsordning gällande rättsgenetisk 
undersökning 
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Beslutet skickas till 
för åtgärd 
förvaltningssekreterare 
 
för kännedom 
enhetschef familjerättsenheten 
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§ 220 Dnr 2022-00014 
 

Beslut om månadsuppföljning november 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen i rapporten 
Månadsrapport per november 2022 och skickar den till 
Kommunstyrelsen.   
 
Bakgrund 
Efter november månad prognostiserar nämnden en positiv 
budgetavvikelse på plus 26,6 miljoner kronor på helår. Helårsprognosen 
är oförändrad jämfört med föregående månad och motsvarar 3,2% i 
positiv budgetavvikelse på helår. 
 
En positiv avvikelse prognostiseras inom vuxenutbildningen, emedan en 
negativ avvikelse beräknas inom ekonomiskt bistånd och utbetalt 
försörjningsstöd. Arbetet med trygga hemmaplanslösningar har givit 
effekt genom en minskning i antal placeringsdygn både på institution 
och i familjehem med lägre placeringskostnader som följd. Det finns 
ökat behov av placering inom socialpsykiatrin som medför ökade 
kostnader detsamma gäller placering inom VIR (Våld i nära relation). 
Personalkostnaderna inom delar av förvaltningens verksamhet har ett 
lägre utfall än budgeterat. Genom att aktivt arbeta med effektiv 
schemaplanering och planering av rätt insats utifrån behov har 
kostnader minskat. Dessutom påverkas utfallet av lägre kostnader på 
grund av tillfälliga vakanser och sjukfrånvaro. 
 
Tillskott av externa medel för god och nära vård, sociala insatser i 
utsatta områden vilka sammanfaller med initierade satsningar och 
pågående utvecklingsarbete inom förvaltningens verksamheter. Därtill 
har förvaltningen dessutom erhållit statligt stöd för merkostnader 
kopplat till Ukraina, samt utvecklingsmedel inom områdena psykisk 
hälsa och VIR (våld i nära relation) vilka bidrar till periodens positiva 
avvikelse och helårsprognos. 
 
Arbetet med åtgärdsområdena i Balans 22 fortlöper. 
 
Beslutsunderlag 
Månadsrapport per november 2022. 
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Beslutet skickas till 
För åtgärd 
Via Stratsys till Kommunstyrelsen 
 
För kännedom 
Förvaltningen arbete och välfärd 
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§ 221 Dnr 311878 
 

Redovisning av granskning enligt intern kontroll 
2022: Risk för hotfulla situationer i kommunhuset 
och i Willans Park samt vid myndighetsbeslut 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av genomförd granskning. 
 
Bakgrund 
Enligt nämnden för arbete och välfärds interna kontrollplan 2022 ska en  
granskning av risk för hotfulla situationer i besöksytan på  
Sandgärdsgatan 26c och i kommunhusets kontaktcenter samt vid  
myndighetsbeslut genomföras. Genomförd väsentlighets- och riskanalys  
visar att sannolikheten för att risken inträffar bedöms som möjlig, och  
konsekvensen bedöms som allvarlig.  
 
I augusti 2021 öppnade en ny besöksyta på Sandgärdsgatan 26c för  
bokade besök till socialtjänsten som ersatte socialtjänstens reception på  
Willans Park 3. Samtidigt som besöksytan på Sandgärdsgatan 26c 
öppnades infördes en ny rutin att kontaktcenter i kommunhuset, Norra  
Järnvägsgatan 7, blev ingång för nybesök för ärenden som rör  
socialtjänsten. Syftet med flytten har varit att skapa “en väg in”. 
 
De metoder som ligger till grund för genomförandet av den interna  
kontrollen är studiebesök, kartläggning av säkerhetsrutiner, intervjuer  
samt statistikgenomlysning av tillbud samt besöksfrekvens i  
receptionerna.  
Utifrån den interna kontrollens resultat och analys kan följande  
slutsatser dras:  

- Omorganisationen verkar inte ha inneburit en ökad risk för  
incidenter. Incidentrapporteringen visar att tillbuden även  
fortsatt klassificeras som mindre allvarliga händelser. Över tid  
kan vi se att vi är med om ytterst få allvarliga händelser. Enligt  
incidentrapporteringen har endast två incidenter kategoriserats  
som allvarliga händelser under perioden år 2019-2022. I samtliga  
övriga ärenden har incidenterna klassificerats som mindre  
allvarliga händelser. 
 

- Förbättrade besöksytor i kombination med minskade  
besöksflöden än tidigare verkar sammantaget ha bidragit till  
minskat antal incidenter kopplat till receptionerna. Både  
intervjuresultat och statistikgenomlysning från Stella bekräftar  
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att det har rapporterats in få incidenter i besöksytorna kring hot  
och våld sedan införande av nya besöksflöden.  
 

- Över hälften av de inrapporterade tillbuden under 2019-2022 rör  
hot/ej myndighetsbeslut. Den interna kontrollen kan dra en  
slutsats kring att dessa tillbud är en följd av fattade  
myndighetsbeslut.  
 

Baserat på de uppgifter som framkommit under granskningen har vissa  
brister noterats. Utifrån dessa brister lämnas förslag om åtgärder. 
 
Åtgärdsförslag 

- Säkerställa med enhetscheferna att säkerhetsrutiner är 
uppdaterade  

- Föreslå hur introduktion och uppföljning av säkerhetsrutiner kan 
systematiseras inom förvaltningen. 

- Se över enheternas behov av utbildning i service och bemötande.  
- Säkerställa att handläggningen av nödprövning sker på ett 

ändamålsenligt och rättssäkert sätt 
 
Beslutsunderlag 

- Intern kontroll 2022 :Risk för hotfulla situationer i kommunhuset 
och i Willans Park, samt vid myndighetsbeslut 
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§ 222 Dnr 312194 
 

Redovisning av granskning enligt intern kontroll 
2022: Kommuninvånare lämnas utan beslut om 
insats 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av granskningen. 
 
Bakgrund 
Enligt nämnden för arbete och välfärds interna kontrollplan 2022 ska en  
granskning av risk att kommuninvånare lämnas utan beslut om insats  
genomföras. Avgränsning har gjorts till att kontrollera och utvärdera att  
befintliga rutiner, för att säkerställa att deltagare inom  
koordinatorsenheten har en planering, fungerar. 
 
Sammanfattning 
Information till granskningen har inhämtats genom samtal med  
enhetschef och specialist, från dokumentation om koordinatorsenheten  
och från genomförd egenkontroll.  
Baserat på de uppgifter som har framkommit under granskningen  
utifrån de avgränsningar som har gjorts, och de åtgärder som redan är  
beslutade om på enhetsnivå, har inga brister noterats.  
Granskningen visar att det finns behov att göra kontinuerliga  
egenkontroller av genomförandeplaner. Då detta redan identifierats i  
förvaltningens riskanalys inför intern kontrollplan 2023 lämnas inga  
ytterligare förslag på åtgärder. 
 
 
Beslutsunderlag 

- Rapport: Intern kontroll 2022 - granskning: Kommuninvånare 
lämnas utan beslut om insats 
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§ 223 Dnr 312233 
 

Redovisning av granskning enligt intern kontroll 
2022: Risk för bristande hantering av avvikelser 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd tar del av granskningen. 
 
Bakgrund 
Enligt nämnden för arbete och välfärds interna kontrollplan ska en  
granskning genomföras av risken för bristande hantering av avvikelser.  
Risken består i att avvikelser (inkl. synpunkter och klagomål) inte  
hanteras korrekt på grund av bristande rutiner och/eller kännedom om  
rutiner, vilket kan leda till att brister i verksamheten inte åtgärdas.  
 

Sammanfattning 
Granskningen har genomförts dels i form av en genomgång av  
förvaltningens rutiner, dels i form av en granskning av hanteringen av  
avvikelser inom förvaltningen. 
 
Resultatet visar att det finns skriftliga rutiner för avvikelsehanteringen 
inom förvaltningen. Det finns en utsedd dokumentansvarig som  
reviderar rutinerna vid behov. Rutinerna finns tillgängliga för alla chefer  
och medarbetare i förvaltningens dokumentbibliotek. Bedömningen är  
att rutinerna är tillräckliga. 
 
Information om rutinerna ges i samband med förändringar och  
utbildningsinsatser inom det systematiska kvalitetsarbetet.  
Informationen är också en del av introduktionen för nyanställda och en  
årlig informationspunkt i chefsgrupper inom socialtjänsten.  
Bedömningen är att rutinerna är kända. 
 
Vidare är bedömningen att införandet av ett nytt systemstöd har gjort  
hanteringen av avvikelser mer ändamålsenlig och effektiv än tidigare. Att  
alla verksamheter inom socialtjänsten följer samma tillvägagångssätt i  
hanteringen gör att statistiken bedöms spegla de brister som finns i  
verksamheten på ett bättre sätt än tidigare.  
 
Samtidigt finns inkomna rapporter med långa mottagningstider, vilket  
tyder på behov av att se över arbetssätt för att avvikelsehanteringen ska  
vara hanterbar. Vidare är det viktigt att fortsätta hålla  
avvikelsehanteringen levande, att uppmuntra medarbetare att  
rapportera avvikelser och att chefer utreder rapporterade händelser  
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med målet att utveckla verksamheten. Att belysa chefens ansvar i 
avvikelsehanteringen genom att införa arbetet som en egenkontroll  
bedöms främja arbetet ytterligare.  
 
Åtgärdsförslag 
Utifrån slutsatserna av den interna kontrollen föreslås att  
avdelningschef, avdelning vuxna, får i uppdrag att säkerställa ett  
arbetssätt som innebär att avvikelsehanteringen inom socialpsykiatrin  
och för rapporttypen vårdskador är ändamålsenlig och effektiv. 
 
Beslutsunderlag 

- Intern kontroll 2022 - granskning: Granskning av bristande 
hantering av avvikelser 
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§ 224 Dnr 2022-00166 
 

Beslut om intern kontrollplan för 2023 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd fastställer intern kontrollplan 2023.  
 
Bakgrund 
Enligt reglementet för intern kontroll ska nämnden senast under januari 
varje år upprätta en intern kontrollplan. Planen ska bygga på genomförd 
riskanalys. Ansvaret för riskanalysen och dess bedömningar är 
nämndens. Riskanalysen sker utifrån olika riskkategorier. När en risk har 
identifierats genomförs en riskvärdering och därefter föreslås och 
dokumenteras åtgärder för att hantera riskerna. Som ett resultat av 
genomförd riskanalys ska nämnden upprätta en intern kontrollplan och i 
planen anges vilka granskningar som ska genomföras.  
Nämnden för arbete och välfärd förändrade år 2019 rutin för riskanalys 
med anledning av att revisionen tidigare har påpekat att nämnden borde 
vara mer delaktig. Förvaltningens ledningsgrupp har gått igenom 
riskanalysen och urvalet av vilka risker som föreslås åtgärdas, granskas 
eller accepteras utan vidare behandling, inför dialog på nämndens 
arbetsutskott inför nämndens beslut om intern kontrollplan 2023. 
 
Beslutsunderlag 
Riskanalys och intern kontrollplan 2023 
 
Beslutet skickas till 
för åtgärd 
teamledare/utredare 
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§ 225 Dnr 2022-00020 
 

Information från Individutskottet 

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterar informationen. 
 
Bakgrund 
Individutskottet ordförande Iréne Bladh informerar om ett par ärenden. 
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§ 229 Dnr 2022-00019 
 

Övrigt  

Nämnden för arbete och välfärds beslut 
Nämnden för arbete och välfärd noterade följande under övrigt: 
 
Bakgrund 
Ordförande Pernilla Tornéus tackar för sin tid som ordförande i 
nämnden och överlämnar till ny nämnd från och med januari. 
 

 
 




